MEMORANDUM
MPSA-389-15.

Para: Licenciada
Athanasia Atha
Directora Admin

.

ERICK ECHEVERS A.
Jefe de Tecnologia
Fecha: 20 de Marzo de 2015
Asunto: Informe de viaje a instalaciones de EMC?

Por medio de la presente le informo el resultado de la visita que hiciéramos
entre el 16 y el 19 del presente mes.

El motivo principal de la visita a las instalaciones del Centro Ejecutivo de
Soluciones de EMC o EBC fue:

1. Conocer el estatus de la plataforma instalada en el Metro de Panama
con referencia a las nuevas plataformas y el camino a sequir por el
fabricante EMC?

2. Conocer los detalles técnicos y las nuevas opciones que presenta el
fabricante para las actualizaciones que demanda la plataforma del

Metro de Panama.

3. Comparar instalaciones similares a las del Metro de Panamda y como han
evolucionado, sacando provecho de su inversion, mientras aumentan su
capacidad y rendimiento ante las demandas de recursos y expansion del

negocio.
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. Acceder de forma directa a la base de conocimiento en primer nivel

desde la perspectiva del CIO comparando las tendencias de mercado.
Durante dos dias estuvimos atendiendo una serie de sesiones
informativas y dinamicas, en conjunto con dos funcionarios de la Caja
del Seguro Social, con diferentes especialistas en diferentes plataformas,
incluyendo SAP, Microsoft, VMWARE, Base de Datos, etc.

Participamos en un conversatorio con el Presidente y Director Ejecutivo
de EMC, (CEO) por sus siglas en inglés, Joseph Tucci.

. Por ultimo, visitamos la fabrica de productos EMC para la region, en

donde se nos mostro que cada uno de los equipos fabricados en ese
centro es unica y exclusivamente para cada cliente en particular, por lo
que son hechos a la medida luego de que la empresa haga un andalisis y
estudio en sitio de cada uno de los clientes, tema que no se dio en caso
de Metro de Panamd ya que los equipos fueron adquiridos mediante
catalogo electréonico de Panama Compras y el Edificio del Metro aun no

estaba construido.

Sin mas por el momento.

Atentamente,

Roberto Roy, Direccién General
Marcia Arosemena, Sub Direccién General
Dalma de Duque, Directora de Comunicaciones.



Eduardo Amado (CSS), Giovanni Carpanetti (EMC), Tania Baquero (EMC), Joseph Tucci (EMC-CEQ),
Rene Fuentes (CSS), Moises Delgado (SSTI), Erick Echevers (MPSA)
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Eduardo Amado (CSS), Rene Fuentes (CSS), Erick Echevers (MPSA) Tania Baquero (EMC), Moises
Delgado (SSTI), Giovanni Carpanetti (EMC)

Centro de visitas de ejecutivos de EMC, Framingham, MS.
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Pantalla de bienvenida a la entrada de las instalaciones.

Vista en la fabrica de la oferta actual en tecnologia que ofrece EMC.




Salén asignado a las sesiones del personal de la CSS y Metro de Panama.
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Tablero informativo en la entrada de las sesiones.




